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La Consigliera di fiducia è attiva nell’INAF dal mese di novembre 2019; l’attività è proseguita nel 
corso del 2021. Nel report sono contenute alcune riflessioni relative alla gestione del servizio nel 
secondo anno di attività (I) e una sintesi estrema dei casi trattati (II) rendendo evidenti le eventuali 
criticità organizzative o di contesto emerse durante la trattazione degli stessi. 

 
I. La gestione del servizio di Consigliera di fiducia INAF 

 
Dalla sua attivazione, la Consigliera di fiducia per l’attuazione del codice etico INAF opera 
prevalentemente con il supporto del servizio di posta elettronica. Pur essendo attivo un numero di 
telefono dedicato, la quasi totalità dei contatti avviene per posta elettronica. 
L’emergenza COVID-19 ha concorso a consolidare gli incontri su piattaforma digitale, che seguono 
la presa di contatto via mail. 

 
II. Secondo anno di attività: una sintesi 

 
Nel secondo anno di attività sono state trattate 11 richieste di intervento, richieste molto diverse le 
une dalle altre. 
La ripartizione delle richieste è la seguente: 

 
con riguardo alla sede: 
- 45% Sud e Isole 
- 55% Centro 
con riguardo al personale: 
- Personale che svolge attività di ricerca 36% 
- Personale che svolge compiti di tipo amministrativo 64% 
con riguardo alle tipologie delle richieste ricevute: 
- supporto o consulenza per conflitto attuale o potenziale in prevalenza con direttori/dirigenti 

80% 
- supporto o consulenza per conflitto attuale o potenziale in prevalenza con colleghi 20% 
con riguardo alla modalità di intervento: 
- procedura informale: 100% 
con riguardo al genere: 
- uomini: 36% 
- donne: 64% 

 
Rispetto all’anno precedente, i casi trattati sono aumentati (da 8 a 11), non ci sono richieste di 
intervento nell’area del Nord Italia, aumentano le richieste di supporto per conflitti (attuali o 
potenziali) con dirigenti/direttori, che sono la quasi totalità dei casi, non risultano attivate procedure 
formali di violazione del codice.
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