PROGRAMMA ICT Policy Support

Il programma di sostegno alla politica in materia di TIC (Tecnologie dell’'Informazione e della
Comunicazione) € un programma specifico istituito nell'ambito del Programma Quadro per la
competitivita e I'innovazione (CIP).

OBIETTIVI

a) sviluppare lo spazio unico europeo dell’'informazione e rafforzare il mercato interno dei
prodotti e servizi TIC e dei prodotti e servizi basati sulle TIC;

b) stimolare I'innovazione incoraggiando una piu ampia adozione delle TIC e maggiori
investimenti in queste tecnologie;

c) creare una societa dell’informazione aperta a tutti, sviluppare servizi piu efficienti ed
efficaci in settori d’interesse generale e migliorare la qualita della vita.

Spazio unico europeo dell’'informazione - Azioni:

e garantire un accesso agevole ai servizi basati sulle TIC e creare condizioni generali
favorevoli ad un'adozione rapida, adeguata ed efficace di comunicazioni e servizi digitali
convergenti, inclusi, tra l'altro, gli aspetti dell'interoperabilita, dell'uso di norme aperte nonché
della sicurezza e dell'affidabilita;

» migliorare le condizioni che favoriscono lo sviluppo dei contenuti digitali, tenendo conto del
multilinguismo e della diversita culturale;

» monitorare la societa dell'informazione in Europa raccogliendo ed analizzando dati sullo
sviluppo, sulla disponibilita e sull’'uso dei servizi di comunicazione digitale.

Stimolare I'innovazione incoraggiando una piu ampia adozione delle TIC e maggiori
investimenti in queste tecnologie — Azioni:

» promuovere l'innovazione di processi, servizi e prodotti mediante le TIC, in particolare nelle
PMI e nei servizi pubblici;

» favorire le interazioni e le collaborazioni tra settore pubblico e privato per accelerare
I'innovazione e gli investimenti nelle TIC;

» promuovere e far conoscere meglio le possibilita e i vantaggi che le TIC e le loro nuove
applicazioni offrono ai cittadini ed alle imprese e incoraggiare la discussione a livello europeo
sulle nuove tendenze e i nuovi sviluppi in materia di TIC.

Creare una societa dell’'informazione aperta a tutti, sviluppare servizi piu efficienti ed
efficaci in settori d'interesse generale e migliorare la qualita della vita — Azioni:
 rendere le TIC piu accessibili, compresi i contenuti digitali, e diffondere I'alfabetizzazione
informatica;

» accrescere la fiducia nelle TIC e migliorare I'assistenza agli utenti, prestando particolare
attenzione alla tutela della vita privata,

* migliorare la qualita, I'efficienza, la disponibilita e I'accessibilita dei servizi elettronici in
settori d’interesse generale e stimolare la partecipazione alla vita sociale mediante le TIC, in
particolare creando, se del caso, servizi pubblici interoperabili paneuropei o transfrontalieri,
sviluppando elementi d’interesse comune e favorendo lo scambio di buone prassi.

STRUMENTI DI ATTUAZIONE
- progetti, compresi i progetti d'attuazione, i progetti pilota e i progetti di prima
applicazione commerciale;



- azioni relative alle migliori pratiche al fine di diffondere la conoscenza e condividere le
esperienze nella Comunita;

- reti tematiche che riuniscono diversi soggetti interessati attorno ad un obiettivo
determinato, in modo da facilitare le attivita di coordinamento e il trasferimento di
conoscenze.

Per l'attuazione del programma la Commissione adotta un piano_annuale di lavoro che
espone dettagliatamente gli obiettivi, le misure necessarie per la sua attuazione, le priorita, gli
obiettivi qualitativi e quantitativi, i criteri di valutazione e gli indicatori qualitativi e quantitativi
atti ad analizzare lefficacia del programma, i calendari operativi, le norme sulla
partecipazione e i criteri di selezione e valutazione.

Riferimenti normativi
Decisione n. 1639/2006/CE del Parlamento europeo e del Consiglio (in GUUE L 310 del
9/11/2006)



http://ec.europa.eu/information_society/activities/ict_psp/library/ref_docs/docs/cip_ictpsp_wp.pdf
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/en/oj/2006/l_310/l_31020061109en00150040.pdf

